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Leder

| denne sommer, hvor der har vaeret tid til at koble lidt af, lene sig tilbage, lave fritidsting og
nyde livet, far man ogsa lige sat det arbejdsmaessige lidt i perspektiv. Det er vigtigt at give sig
selv tid til refleksion indimellem, og sammenhaengende fritid giver et godt afszet til dette.
Ofte kommer refleksion "naesten” af sig selv, netop nar man ikke behgver at veere fokuseret
pa lasning af hverdagens opgaver. Jeg synes det er meget vigtigt, at man giver sig denne tid
indimellem, sd man bevarer blik for, hvad det har betydning i ens liv og dermed fokuserer
pa dette.

Vi har i lang tid fulgt det politiske spil, hvor regering, embedsvaerket og faglige aktgrer har
arbejdet med et fagligt afsaet til eventuelle aendringer indenfor de psykiatriske tilbud, der
er for borgerne. Det man har set fra sidelinjen er, at der er lavet en grundig faglig analyse.
Med afsaet i dette, kom Sundhedsstyrelsen tilbage i januar, med et katalog indeholdende 37
anbefalinger, som politikerne herefter kunne bruge som afszet til en styrkelse af indsatsen,
overfor mennesker med behov for hjzelp af psykiatrisk art.

Her 8 maneder senere star vi tilbage og ser, at der ikke fra politisk hold “rykkes” for at styrke
og &ndre noget pa omradet. Vi er nu i realiteten i en begyndende valgkamp, hvor der bliver
mange flotte ord, men tilbage star at evt. forbedringer er skudt langt ud i fremtiden. Egentlig
ikke nogen ny situation for psykiatrien; den politiske bevagenhed pd omradet er langt nede
i prioriteten, nar politikken udfoldes pa Christiansborg.

Dette, at bade socialpsykiatrien i Kommunerne og behandlingspsykiatrien i Regionerne er
under pres oplever vi i kredsen af patientradgivere og bistandsvaerger i vores daglige virke.
Manglende grundighed, opfalgning og sammenhaeng ferer til mange frustrationer for vo-
res klienter, hvorved der opstar konflikter og potentielt farlige situationer. En solid sammen-
haengende og evidens baseret indsats, vil bade have positiv effekt for den enkelte og det
omgivende samfund.

Sommerens tragiske begivenheder i Fields satte spot pa Psykisk sygdom i medierne. Hurtigt
blevindledning pa mange af artiklerne suppleret med szetningen; "kendt af psykiatrien”. Jeg
har det lidt ambivalent med dette. P& den ene side kan mediefokus medvirke til, at kravet om
forbedringer pa omradet bliver staerkere. P4 den anden side kan en voldsom eksponering
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af "kendt af Psykiatrien” ved voldsomme haendelser fore til aget
stigmatisering af mennesker med psykisk sarbarhed, i retning af
en generel opfattelse af, at alle psykisk udfordrede er farlige. Et
sadant unuanceret syn fra det omgivende samfund gger eksklu-
sionen af en stor gruppe mennesker, hvorved flere bliver mere
ensomme og foler sig "sat udenfor”. Hermed opnar vi det mod-
satte af, hvad der vil understgtte en positiv udvikling.

Man ma hdbe, at der pa et tidspunkt opstar en gunstig politisk
situation, s& der kan skabes reelle forbedringer og positive aen-
dringer for mennesker med psykisk sarbarhed.

Foreningen

I lgbet af fordret har vi vom vanligt veeret aktive i foreningen LPD.
Vi har haft det drlige mgde med Grundlovens §71 tilsyn. Et tema
var her en udredende snak om rammerne for bistandsvaergers
funktion. Tilsyneladende hersker der nogle steder uklarhed om
hvor afgraensningen for bistandsveaergers funktion er, dette gav
vi vores syn pa i oplaegget til vores mgde. Tilsynet har bidraget
til belysning af emnet med nogle spargsmal til Justitsministeren.
Et andet emne var "Det Psykiatriske patientklagenaevn” Her er
§71 tilsynet som altid meget interesserede i at hgre om de input
LPD far fra vores kreds, som vi pa den made kan bringe ind i det
politiske system. Laes om det i dette nr.

Vi har desforuden i Silkeborg holdt de arlige temadage med
landsmade. Dette med god deltagelse og engagerede deltagere.

Med dette anskes alle god laeselyst.

Erik Dahlgaard
Redaktor
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Kursus for patientradgivere

og bistandsvarger
Kurset afholdes den 7.-9. oktober 2022

Adresse: Comwell Sorg Abildvej 100, 4180 Sorg
Tilmelding pa: www.lpd-info.dk senest den 26. september 2022

Fredag den 7. oktober

16.00-17.00
17.00-18.30

Ankomst og registrering
Mette Falkenberg Krantz, laege, ph.d., postdoc
The Danish High Risk and Resilience Study VIA 11

18.45 Middag

Lordag den 8. oktober

08.00-09.00 Morgenmad

10.00-12-00 Mark Gunnarson fra KRIM — oplaeg om Kriminalforsorgens tilsyn
med de foranstaltningsdemte

12.00 Frokost

14.00- 15.30

15.45-17.15

18.30

Hans Bruun Dabelsteen, specialkonsulent, ph.d. - Institut for Menneskerettigheder.
HBD arbejder med et projekt omkring tvang og behandling i psykiatrien

Janie Eriksen - opleeg om recovery og pargrendes situation. JE har lang erfaring som parg-
rende og har blandt andet arbejdet som formand for en lo-lokalafdeling af Bedre Psykiatri

Middag

Sondag den 9. oktober

08.00- 09.00
10.00- 12.00
12.30

Morgenmad
Mette Arg, psykolog. Oplaeg om mentalisering

Frokost — "sandwich to go” og herefter tak for denne gang

Praktiske oplysninger

Praktiske:
Tilmelding:
Sted:
Ophold:
Hotel:
Refusion:

Pauser:
Koresedler, bizz
og billetter:

Tovholdere til kurset er Jes Hgjris Hansen og Britta Nielsen

www.lpd-info.dk Tilmelding senest den 26. september 2022

Comwell Sorg Abildvej 100, 4180 Sorg

Ophold og mad afholdes af Justits-/Sundhedsministeriet

Tjek ind fra fredag kl. 16.00

Transport refunderes ved udfyldelse af kereseddel med vedlagt Brobizz eller billet.
Der ydes Statens lave takst

Alle dage indlzegges passende pauser med kaffe te, vand og frugt

Sendes til Anders Ole R. Andersen, Sgndergade 8, 1., 8620 Kjellerup

- kasserer@lpd.dk
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Tambohuse den 17.2.2022

Oplaeg til mode med Grundlovens
§71 tilsyn tirsdag den 15. marts kl. 9.00

Idet vi fra landsforeningen af patientradgivere og bistands-
veerger (LPD) takker for muligheden for at mgdes med til-
synet, kommer her vores oplaeg til mgdet:

§71 tilsynet udformede pd mgde den 2. februar, to spergs-
mal man @nskede at drgfte med LPD til vores mgde. Her
kommer et oplaeg som afseet for droftelse af disse to emner.

- Bistandsvaergers mulighed for at administrere deres
klienters skonomi samt dokumentationskrav (krav til
regnskab) i den forbindelse

Vi forstar emnet saledes, at det er af oplysende karakter,
altsa om vi mener bistandsvaerger kan (ma) administrere
klienters gkonomi?

Vi henholder os til bekendtggrelsen, som ikke beskriver en
sadan administration i bistandsvaergens opgaver. Dette for-
holder vi os til i vores information og kursusvirksomhed. Her
er opgaverne forskellige fra en gkonomisk vaerge, beskikket
af Familieretshuset, som har en sadan opgave.

Vi henholder os udover bekendtgarelse om bistandsveerger
til to ministersvar, som fint tydeligger problemstillingen.
Spm. 1889 (Alm. Del) af 5.10.2020

Her belyses i svaret afgraensning i funktion og opgaver for bi-
standsvaergen. Bistandsvaergen skal saledes rade og vejlede
klienten i forhold til den idgmte foranstaltningsdom. Her
praeciseres, at bistandsvaergen som absolut hovedregel skal
handle udfra samtykke fra klienten, og ikke ved egen drift.
Spm. 463 (Alm. Del) af 22.1.2014

En bistandsvaerge har derimod ikke til opgave mere generelt
at varetage den dgmtes interesser. Uden for bistandsveergens
opgaver falder sdledes f.eks. spargsmal vedrgrende den foran-
staltningsdemtes okonomiske forhold eller ovrige personlige
forhold, som ikke vedrarer den behandling eller omsorg, som
den pdgeeldende domte modtager som led i fuldbyrdelse af
foranstaltningsdommen.

(Delsp.15 side 12)

Dette svar er tydeligt, og i trad med LPD’s opfattelse af vores
rammer i forhold til klienternes gkonomi.

- LPD’s opfattelse af patientklagenaevnet
Dette spergsmal har vi valgt at belyse med et indleeg af
LPD’s sekretaer Britta Nielsen, som er mangearig patientrad-

giver i Nordjylland:

Jeg har veeret patientradgiver siden 1989, og selvfelgelig er
der i denne lange periode sket aendringer i Naevnet, men
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nok mest strukturelt, idet mgderne nu foregar pa en skaerm,
og der er rullende indkaldelse til mgderne i Naevnet.

Efter tekniske begyndervanskeligheder gar det nu godt
med at mades pa skeermen (over Nettet).

Jeg har veeret fortaler for denne made at gore det p3, fordi
jeg mener, at det giver et mere professionelt udtryk — nar
naevnsmedlemmerne sidder sammen i Viborg — med deres
logo pa veeggen.

Endvidere oplevede jeg tidligere, at en patient kunne vaere i
tvivl om Naevnets uvildighed, fordi formanden ofte stod og
talte med overlaegen pa afsnittets gang efter mgdet.

Man skal veere opmaerksom pa - ved patienter, som ikke har
klaget for — at fortzelle dem, hvordan medet foregar.

Der er en rolig stemning under mgderne, og jeg mener,
at patienten og patientradgiveren gives tid til at sige det,
de @nsker. Formanden leder mgdet og giver ordet til alle -
patienten farst og sidst - og ved behov.

Tidligere vidste man, hvornar der var mgder i Neevnet (be-
stemte dage i de forskellige regioner), og det ma vzere ret
besveerligt nu at have et fuldtidsjob ogsa, da man med rul-
lende indkaldelse aldrig ved, hvornar man skal til mgde.

Da jeg i 1989 blev antaget som patientradgiver, gnskede
man at antage mennesker med fuldtidsjob — og i jobs, hvor
man havde med mennesker at gere.

Der kan ga meget lang tid fra en klage og til en indkaldelse
til mgde i Naevnet - af og til kan det ogsa veere sygehuset,
som er bagud.

Men det er uheldigt, at der gar sa lang tid, at mange patien-
ter er udskrevet, inden de indkaldes til mgde. Det kan ogsa
veere svaert at mgde op til et m@de pd sygehuset, ndr man er
udskrevet. Underkendes sygehuset i en tvangsindlaeggelse
eller tvangstilbageholdelse, skulle patienten jo ogsa have
veeret udskrevet, da afggrelsen kom.

Naevnet laegger ikke skjul pa, at de tager stilling til formalia
og jura - og dette skal ogsa gives videre til en patient, som
klager. Der er ikke tale om fglelser.

Med dette gleeder vi os til at mgdes med §71 tilsynet.
Fra LPD kommer formand, Erik Dahlgaard og naestformand
Dorthe Skarsholt Falkenstrem.

Med venlig hilsen
Erik Dahlgaard



Tilsynet i henhold til grundlovens § 71 2021-22
§71 Alm.del - endeligt svar pa spgrgsmal 11

Tilsynet i henhold til grundiovens § 71 2093eatligt
§71 Alm.del - endeligt svar pa spergsmal 8

Offentligt
JUSTITSA
Folketinget
Tilsynet i henhold til grundlovens § 71
Christiansborg Dato:  25. februar 2022
1240 Kgbenhavn K Kontor:  Strafferetskontoret
DK D k Sagsbeh: Freja Thorup Aahauge
anmar Sagsnr.:  2022-0032/31-0037
Dok.: 2322362

Besvarelse af sporgsmal nr. 8 (Alm. del) fra Folketingets Tilsyn i hen-
hold til grundlovens § 71

Hermed sendes besvarelse af spergsmél nr. 8 (Alm. del), som Folketingets
Tilsyn i henhold til grundlovens § 71 har stillet til justitsministeren den 4.
februar 2022.

Nick Haekkerup

Troels Sten Nielsen

Slotsholmsgade 10
1216 Kebenhavn K.

T +453392 3340
F +453393 3510

www.justitsministeriet.dk
jm@jm.dk
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Spergsmal nr. 8 (Alm. del) fra Folketingets Tilsyn i henhold til grund-
lovens § 71:

”Vil ministeren redegere for reglerne for, i hvilket omfang bi-
standsvaerger mé administrere deres klienters ekonomi, og
hvilke krav der gelder til dokumentation for ekonomiske
dispositioner foretaget af en bistandsvarge?”’

Svar:

En bistandsvaerge, som beskikkes under straffesagens behandling, har i for-
ste reekke til opgave sammen med den beskikkede forsvarer at bista den sig-
tede eller tiltalte under sagens behandling, jf. herved straffelovens § 71, stk.
1. Efter dommen er det ifolge straffelovens § 71, stk. 2, bistandsvargens
opgave at holde sig underrettet om den demtes tilstand og at drage omsorg
for, at opholdet pa sygehuset/sygehusafdelingen, i institutionen eller anstal-
ten og andre foranstaltninger ikke udstrackkes leengere end nedvendigt.

Bistandsvergens opgaver og befojelser er neermere beskrevet i bistandsvaer-
gebekendtgerelsens kapitel 3. Ifolge bistandsvergebekendtgerelsens § 8,
stk. 2, skal bistandsvaergen radgive og vejlede den sigtede, tiltalte eller
demte om klageadgang samt om muligheden for at sege en idemt foranstalt-
ning @ndret eller ophavet. Bistandsvargen skal desuden hjelpe den demte
med at udforme eventuelle klageskrivelser og anmodninger om @ndring el-
ler ophaevelse af foranstaltningen samt yde bistand ved behandling af disse
sager.

Bistandsvergens opgaver bestar sdledes forst og fremmest i at skulle vejlede
og radgive den sigtede, tiltalte eller demte, samt at varetage den centrale
forpligtelse til at drage omsorg for, at opholdet og andre foranstaltninger
ikke udstreekkes laengere end nedvendigt.

Hverken straffelovens § 71 eller bistandsvargebekendtgerelsen giver der-
imod bistandsverger kompetence til at administrere den sigtedes, tiltaltes
eller domtes gkonomi.

Det bemerkes, at der efter reglerne i veergemalsloven under visse betingel-
ser kan iveerksattes veergemal for en person, der pa grund af sit helbred eller
andre forhold ikke er i stand til at handle p& egne vegne i skonomiske eller
personlige anliggender. En beskikkelse som bistandsvaerge efter straffelo-
vens § 71 medferer ikke befojelser efter veergemalsloven.

Side 2/2
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Tilsynet i henhold til grundlovens § 71 2021-22
§71 Alm.del - endeligt svar pa spegrgsmal 11

Offentligt
JUSTITSNH

Folketinget
§ 71 udvalget
ChI'lStlal’leOI‘g Dato: 4. maj 2022
1240 Kgbenhavn K Kontor:  Strafferetskontoret

Sagsbeh: Freja Thorup Aahauge
DK Danmark Sagsnr.:  2022-0032/31-0039

Dok.: 2403648

Besvarelse af spergsmal nr. 11 (Alm. del) fra Folketingets tilsyn i hen-
hold til grundlovens § 71

Hermed sendes besvarelse af spergsmal nr. 11 (Alm. del), som Folketingets
tilsyn i henhold til grundlovens § 71 har stillet til justitsministeren den 11.
april 2022.

Mattias Tesfaye

Troels Sten Nielsen

Slotsholmsgade 10
1216 Kebenhavn K.

T +453392 3340
F +453393 3510

www.justitsministeriet.dk
jm@jm.dk
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Spergsmal nr. 11 (Alm. del) fra Folketingets tilsyn i henhold til grund-
lovens § 71:

”Vil ministeren i forleengelse af ministerens svar af 25. februar
pa § 71-tilsynets spergsmal nr. 8 alm. del redegere for, om mi-
nisteren er bekendt med, at bistandsvarger administrerer deres
klienters ekonomi i strid med reglerne herom?”

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spergsmalet indhentet en
udtalelse fra Rigspolitiet, der har oplyst falgende:

“Rigspolitiet skal henvise til Justitsministeriets besvarelse af 25.
februar 2022 af spergsmal nr. 8 (Alm. del) fra Folketingets Til-
syn 1 henhold til grundlovens § 71, hvoraf det fremgar, at hver-
ken straffelovens § 71 eller bistandsvargebekendtgerelsen giver
bistandsverger kompetence til at administrere den sigtedes, til-
taltes eller demtes gkonomi.

Rigspolitiet er ikke umiddelbart bekendt med sager, hvor bi-
standsverger administrerer deres klienters ekonomi i strid med
reglerne herom.

Da hverken straffelovens § 71 eller bistandsvargebekendtgerel-
sen som navnt giver bistandsvarger kompetence til at admini-
strere den sigtedes, tiltaltes eller demtes ekonomi, har Rigspoli-
tiet ikke fundet anledning til at here politikredsene herom.”

Justitsministeriet kan i forleengelse heraf oplyse, at ministeriet umiddelbart
heller ikke er bekendt med sddanne sager.

LPD - avisen 121 - August 2022
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Spergsmal nr. 12 (Alm. del) fra Folketingets Tilsyn i henhold til grund-

loven

Svar:

Justitsministeriet har til brug for besvarelsen af spergsmélet indhentet en

s§ 71:

”Vil ministeren redegere for reglerne for, i hvilket omfang veer-
ger efter vaergemalsloven ma administrere gkonomien for den,
der er under vaergemal, hvilke krav der gaelder til dokumentation
for skonomiske dispositioner foretaget af en veerge og om mini-
steren er bekendt med, at vaerger administrerer ekonomien i
uoverensstemmelse med reglerne herom?”’

udtalelse fra Familieretshuset, hvortil jeg kan henholde mig:

”En gkonomisk varge handler inden for vargemalets omfang
pa vegne af den, der er under skonomisk vaergemal. Vergen
skal varetage interesserne for den vargede, herunder serge for
at en evt. formue bevares og giver et rimeligt udbytte og at ind-
teegterne anvendes til gavn for den pagaeldende.

Safremt vaergemalet omfatter en formue pa 75.000 kr. eller der-
over, skal hele formuen bestyres i en godkendt forvaltningsaf-
deling. Forbrug af formue omfattet af et veergemal kraever Fa-
milieretshusets godkendelse uanset formuens storrelse.

Modtager vaergen indtaegter pa vegne af den veergede, skal veer-
gen fore et indtaegtsregnskab over sin administration af disse
indtegter. Indtegtsregnskabet skal indeholde oplysninger om
indtegter og udgifter og oplysninger om indestdendet pa ind-
teegtskontoen.

Indtaegtsregnskabet skal indsendes til den godkendte forvalt-
ningsafdeling, der bestyrer formuen. Bestyres der ikke midler i
en godkendt forvaltningsafdeling, skal indtegtsregnskabet ind-
sendes til Familieretshuset.

Forvaltningsafdelingen eller Familieretshuset reviderer de ind-
taegtsregnskaber, som vargen indsender.

Formue, der bestyres i en godkendt forvaltningsafdeling, skal
vargen ikke fore regnskab over. Kontrollen med disse midler
sker ved, at forvaltningsafdelingen ikke kan udbetale fra for-
muen uden Familieretshusets godkendelse, jf. ovenfor. Et evt.
tilladt formueforbrug medtages endvidere 1 indtegtsregnskabet.

Side 2/3
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Forvalter vaergen formue, der ikke skal bestyres i en godkendt
forvaltningsafdeling, skal vargen fore et regnskab over denne
del af formuen.

Formueregnskabet skal kun indsendes, safremt den formue vaer-
gen forvalter, er pa 75.000 kr. eller derover. I praksis kan det
f.eks. vaere tilfeeldet, hvis vaergen forvalter en formue i form af
en udlejningsejendom. Formueregnskabet skal i givet fald ind-
sendes til revision i den godkendte forvaltningsafdeling, der be-
styrer den evrige formue. Bestyres der ikke formue i en god-
kendt forvaltningsafdeling, indsendes formueregnskabet til re-
vision i Familieretshuset.

Revision af formue pa under 75.000 kr., der forvaltes af vaergen,
sker 1 praksis i forbindelse med revision af vargens indtegts-
regnskab, idet Familieretshuset der kan konstatere, hvorvidt der
er sket forbrug af formuen, som ikke forinden er godkendt.

Safremt veergen i overensstemmelse med reglerne undlader at
indsende ovenstaende regnskaber til revision, eller der konsta-
teres uregelmassigheder ved anvendelsen af vaergedes indtaegt
eller formue, kan Familieretshuset meddele vargen et paleg
(herunder om evt. tilbagebetaling af midler) eller fratage vaergen
beskikkelsen som veaerge, hvis denne har misbrugt sin stilling el-
ler 1 @vrigt vist sig uegnet til hvervet.”
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Boganmeldelse

Forbrydelsens

SIND

Af psykiater Mette Brandt- Christensen

og psykolog Tine Wobbe

| samarbejde med journalist
Kristina Antivakis

Politikens Forlag
ISBN 978-87-400-6421-6

Bogen "Forbrydelsens sind” tager udgangspunkt i, at otte
volds- eller drabsdemte forteeller hver deres historie. Hvad
er sket for dem, og hvad ledte op til, at de begik en alvorlig
forbrydelse. De forteeller om deres baggrund, barndom og
ungdom. De fortzeller om traumer, misbrug og om beslut-
ninger og falelser, som ledte til forbrydelsen. De deler deres
tanker om straf, anger og fremtid.

Hver af de otte personer har veeret undersggt og/eller veeret
i forlab hos retspsykiater og naestformand for Retslaegera-
det Mette Brandt-Christensen og chefpsykolog pa Psykia-
trisk Center Sct. Hans Tine Wgbbe.

Ud fra hver deres faglige platform giver de i bogen analyser
og vurdering af hvilke faktorer der har ledt til, at de enkelte
personers liv er endt som de er. De sgger sammen med lze-
seren efter svar pa, hvad der gik galt og ledte til en alvorlig
forbrydelse.

Mette Brandt og Tine Wgbbe giver leeseren et fint indblik i
deres faglige arbejde med demte, som man ellers kun lee-
ser om i medierne, ofte pa en forsimplet made. De beskriver,
hvorledes der arbejdes med mentalerklzeringer og psykolo-
giske udredninger, samt hvilke konsekvenser og mulighe-
der der er for at hjaelpe de demte, ndr retten har vurderet
sanktion eller foranstaltning.

12

TINE W BBE
METTE HRANBT-BHRISTENSEN

ISIH"““" "en

INA ANTIVAKIS

Bogens forfattere fortaeller om deres personlige oplevelse
med at arbejde med og undersage personer, der har begaet
alvorlige forbrydelser, dermed fér lzeseren et indblik i mu-
lige faktorer der kan lede til alvorlig kriminalitet.

Som fagbog betragtet giver den velskrevne bog et godt af-
seet for, at vi, som patientradgivere og bistandsveaerger kan
@ge vores forstaelse for vores klienters handlinger og syn pa
egen situation.

Journalist Kristina Antivakis, som har bearbejdet bogen, har
i mange ar arbejdet med tv dokumentar i mange sammen-
hange.

Alt i alt en meget lzesevaerdig bog, som jeg vil anbefale til

vores kreds.
Erik Dahlgaard
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1. Indledning

Ved 10 tilsynsbesgg pa psykiatriske afdelinger undersggte ombudsmanden i
2021 brugen af forskellige former for foranstaltninger over for psykiatriske pa-
tienter. Undersggelsen omfattede bade tvangsforanstaltninger efter psykiatri-
loven og ulovbestemte foranstaltninger.

Indleeggelse, ophold og behandling pa en psykiatrisk afdeling sker som ud-
gangspunkt frivilligt, det vil sige pa baggrund af et informeret samtykke fra
patienten.

Tvangsindleeggelse og tvangsbehandling kan dog ske under visse betingel-
ser efter reglerne i psykiatriloven, der samtidig giver mulighed for at benytte
seerlige tvangsforanstaltninger under indlaeggelsen i form af bl.a. fastholdelse
af patienten og baeltefiksering.

Ombudsmanden havde ved sin undersggelse af tvang efter psykiatriloven fo-
kus pa, om betingelserne for at anvende tvang blev overholdt, og om dette
blev dokumenteret tilstreekkeligt. Herudover undersggte ombudsmanden, om
der var fokus pa at forebygge og nedbringe brugen af tvang.

Patienter pa psykiatriske afdelinger kan i praksis ogsa blive underlagt foran-
staltninger, som ikke er reguleret af psykiatriloven. | nogle tilfaelde fremgar
sadanne ulovbestemte foranstaltninger af afdelingens husorden. Ombuds-
mandens undersggelse havde fokus pa, om ulovbestemte foranstaltninger,
der indgik i husordener eller i gvrigt blev anvendt i praksis, havde det for-
ngdne retlige grundlag, herunder om foranstaltningerne udgjorde indgreb,
der forudsatte, at patienterne havde givet et gyldigt samtykke hertil.

2. Generelle anbefalinger og opfelgning

2.1. Tvang efter psykiatriloven

De psykiatriske afdelinger havde generelt fokus pa at forebygge og nedbrin-
ge brugen af tvang gennem bl.a. de initiativer, som Sundhedsstyrelsen anbe-

faler at anvende i arbejdet hermed.

Flere af afdelingerne var dog endnu ikke i mal med at fa gennemfert de rele-
vante initiativer eller med at fa nedbragt brugen af tvang.

Ombudsmanden anbefaler generelt, at regionerne sikrer fortsat fokus pa at
forebygge og nedbringe brugen af tvang i psykiatrien.
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De psykiatriske afdelinger havde generelt fokus pa at sikre, at reglerne om
tvang overholdes. Ombudsmanden afgav dog nogle steder anbefalinger, som
havde til formal at sikre, at reglerne om anvendelse af tvang efterleves i prak-
sis. Anbefalingerne vedrgrte isser

e zndring af interne retningslinjer, sa de svarer til reglerne om, hvornar en
tvangsfiksering skal bringes til ophar, og instruktion af personalet herom

e iagttagelse af tidsmaessige krav til de leegelige vurderinger af, om en
tvangsfiksering skal opretholdes

e sikring af, at fastholdelser ikke udstraekkes i mere end 30 minutter.

Ombudsmanden anbefaler generelt, at regionerne sikrer fokus pé, at reglerne
om tvang overholdes.

Ombudsmandens besggshold gennemgik som led i tilsynsbes@gene en raek-
ke eksempler pa journalmateriale om tvangsfikseringer, som ikke indeholdt
tilstreekkelig dokumentation for, at tvangsfikseringerne var i overensstem-
melse med reglerne. Det gjaldt saerligt med hensyn til dokumentation for, at
betingelserne for at opretholde tvangsfikseringer i mere end nogle fa timer
var opfyldt.

Pa baggrund af dreftelser med ledelsen pa de pagaeldende psykiatriske afde-
linger kunne besggsholdene ikke laegge til grund, at betingelserne for at fore-
tage de konkrete tvangsfikseringer ikke havde vaeret opfyldt. Bes@gsholdene
pegede i stedet pa behovet for at forbedre dokumentationen.

Ombudsmanden anbefaler generelt, at regionerne sikrer fokus pa en preecis
og deekkende dokumentation i journaler om tvangsfiksering, herunder i for-
hold til begrundelsen for at iveerksaette og opretholde fiksering med beelte,
som ved fiksering i leengere tid end nogle fa timer iagttager de skaerpede krav
i psykiatrilovens § 14, stk. 3.

Pa baggrund af oplysninger fra flere af de psykiatriske afdelinger har om-
budsmanden endvidere rejst en sag af egen drift over for Sundhedsministe-
riet om den retlige ramme for private vagters brug af magt pa psykiatriske af-
delinger.

2.2. Ulovbestemte foranstaltninger og indgreb

Ombudsmandens bes@gshold sa en raekke eksempler pa praksis og regler i
husordener pa afdelingerne, som ikke havde hjemmel i psykiatriloven, og
hvor det var tvivisomt, om praksis eller regler kunne opretholdes uden lov-
hjemmel.
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Nogle af eksemplerne var forud for temaundersggelsen behandlet i ombuds-
mandens sager om ulovbestemte foranstaltninger og indgreb og var blevet
dreftet pA mgder med ressortministeriet og Danske Regioner. Sagerne er be-
skrevet i punkt 6.1.1 nedenfor.

Andre eksempler, f.eks. regler om, at patienterne ikke matte tale med hinan-
den om bestemte emner, var forud for temaundersggelsen ikke behandlet i
ombudsmandens sager eller pa mgder med ressortministeriet og Danske Re-
gioner. Under et mgde i 2021 med Sundhedsministeriet orienterede ombuds-
manden om disse eksempler.

Siden den 1. januar 2022 har nye regler i psykiatriloven gjort det muligt at an-
vende nogle af de iagttagede foranstaltninger og indgreb uden forinden at
indhente patientens samtykke.

Ombudsmanden anbefaler generelt, at regionerne sikrer, at husordener og
praksis pa afdelingerne er i overensstemmelse med de gaeldende regler.

Nogle af de eksempler pa regler og praksis, som ombudsmandens besggshold
sa pa afdelingerne, er ikke omtalt (udtrykkeligt) i forbindelse med den neevnte
zndring af psykiatriloven eller i den tilknyttede bekendtgerelse. Patienterne
kunne f.eks. fa begreenset deres adgang til usund mad og usunde drikkevarer.
Der var ogsa eksempler pa, at patienterne fik begraenset deres adgang til at
modtage besgg udefra, f.eks. af pargrende, eller at besggene var overvaget.
Ombudsmanden vil drgfte den retlige ramme for disse eksempler med
Sundhedsministeriet.

Ombudsmandens besggshold kunne desuden konstatere, at indgrebet
"skaermning til stue” anvendes flere steder (f.eks. kaldet "miljgskaermning”,
"arealbegraensning” eller "refleksionstid”). Indgrebet er generelt kendetegnet
ved, at en patient isoleres pa egen stue eller et andet afgraenset areal med
ulast dgr og eventuelt med ansatte som vagt uden for dgren. Pa tidspunktet
for tilsynsbes@gene var det i ombudsmandens sag FOB 2020-25 (pa om-
budsmandens hjemmeside) blevet afklaret, at sddanne indgreb alene kunne
anvendes med patientens samtykke. Se mere herom i pkt. 6.1.

Ved seks tilsynsbesag anbefalede ombudsmanden, at ledelsen sikrer, at der
ikke uden patientens samtykke foretages indgreb i form af skaermning til stue
(eller anden arealbegreensning).

Ombudsmanden har efterfglgende rejst en sag af egen drift over for en rets-
psykiatrisk afdeling og Sundhedsministeriet om, hvorvidt der — efter den
ovennavnte eendring af psykiatriloven den 1. januar 2022 — er hjemmel til at
foretage skaermning til stue uden patientens samtykke.
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Ved samtykke til et ulovbestemt indgreb gaelder der krav til, hvordan samtyk-
ket indhentes og dokumenteres. F.eks. skal patienten vejledes om, at ved-
kommende til enhver tid kan tilbagekalde sit samtykke, og personalet skal
vurdere, om patienten er i stand til at afgive et samtykke. | en raekke tilfaelde
blev kravene med hensyn til samtykket ikke overholdt. Det gjaldt i forhold til
bade skeermning til stue og andre indgreb. Ved ni tilsynsbes@g anbefalede
ombudsmanden ledelsen at sikre, at samtykke til skaermning til stue og andre
indgreb indhentes og dokumenteres i overensstemmelse med kravene hertil i
geeldende regler og praksis.

Ombudsmanden anbefaler generelt, at regionerne sikrer, at der ikke foreta-
ges ulovbestemte indgreb uden et samtykke, som er indhentet og dokumen-
teret i overensstemmelse med kravene hertil i gaeldende regler og praksis.

2.3. Opfelgning

Ombudsmandens generelle anbefalinger i temarapporten er rettet til regio-
nerne — herunder de psykiatriske afdelinger — der i farste rackke forestar den
daglige administration og opgavevaretagelse med hensyn til de anferte for-
hold pa psykiatriomradet.

De generelle anbefalinger er dog herved samtidig rettet til Sundhedsministe-
riet, der som ressortministerium har et overordnet ansvar pa omradet.

Ombudsmanden vil drafte opfalgningen pa de generelle anbefalinger med
Sundhedsministeriet og Danske Regioner. Ombudsmanden vil ogsa felge op
pa de generelle anbefalinger under fremtidige tilsynsbesag.

3. Baggrunden for valg af undersggelsens tema

Ombudsmanden gnskede med temaet for 2021 at fa opdateret viden om for-
holdene for indlagte patienter i psykiatrien med fokus pa anvendelsen af
tvang samt at felge op pa, at ombudsmanden gennem en periode i forbin-
delse med tilsynsbesgg var blevet opmaerksom pa, at forskellige former for
ulovbestemte foranstaltninger og indgreb indgik i husordener eller i gvrigt
blev anvendt i praksis pa psykiatriske afdelinger.

Tvang i psykiatrien udger et indgreb i patientens frihed og forudseetter, at den
i det enkelte tilfaelde er ngdvendig og proportional. Ungdig tvang kan udgere
en kraenkelse af den europaeiske menneskerettighedskonventions artikel 3
om umenneskelig og nedvaerdigende behandling.

Som fglge af en aftale i 2014 mellem (dengang) Ministeriet for Sundhed og
Forebyggelse og Danske Regioner indgik hver region en partnerskabsaftale
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med ministeriet, der udmegntede faelles malsaetninger om, at antallet af pati-
enter, der blev tvangsfikseret, skulle veere halveret i 2020, og at der samtidig
skulle ske en reduktion i den samlede anvendelse af tvang.

Sundhedsstyrelsens monitorering af tvang i psykiatrien 2020 viste, at det
overordnet set var lykkedes regionerne at nedbringe antallet af personer, der
blev beeltefikseret, betydeligt. Generelt var anvendelsen af tvang dog steget i
perioden siden aftalen i 2014.

Danmark har endvidere faet kritik af Europaradets Torturkommission (CPT)
for brugen af beeltefikseringer, herunder iseer langvarige baeltefikseringer, se-
nest i forbindelse med et besgg i 2019. | efteraret 2020 afsagde Menneske-
rettighedsdomstolen dom i en sag mod Danmark, hvor domstolen fandt, at en
konkret beeltefiksering pa en psykiatrisk afdeling indebar en kraenkelse af
menneskerettighedskonventionens artikel 3.

Endvidere havde ombudsmanden gennem en periode som opfglgning pa
flere tilsynsbes@g pa psykiatriske afdelinger behandlet en reekke sager om
brug af forskellige ulovbestemte foranstaltninger og indgreb. Anvendelsen
heraf var bl.a. blevet drgftet pA mader med ressortministeriet — nu Sundheds-
ministeriet — og Danske Regioner.

4. Undersogelsesmetode

4.1. Hvordan var undersggelsen tilrettelagt?

Temaet blev undersggt ved 10 tilsynsbesgg pa psykiatriske afdelinger, hvor
nogle af besggene omfattede flere afsnit. Bes@gene daekkede bade afsnit in-
den for almenpsykiatrien og retspsykiatrien, herunder Sikringsafdelingen ved
Retspsykiatrisk afdeling, Region Sjeelland, hvor der geelder seerlige regler.

Tilsynsbes@gene blev gennemfgrt som led i ombudsmandens almindelige til-
synsvirksomhed efter ombudsmandslovens § 18 og som led i ombudsman-
dens arbejde med at forebygge, at personer, der er eller kan blive bergvet
deres frihed, udsaettes for f.eks. umenneskelig eller nedveerdigende behand-
ling, jf. den valgfri protokol til FN’s Konvention mod Tortur og Anden Grusom,
Umenneskelig eller Nedveerdigende Behandling eller Straf ("OPCAT”).

Ombudsmandens arbejde med at forebygge nedveerdigende behandling mv.
i henhold til protokollen udfgres i samarbejde med Institut for Menneskeret-
tigheder og DIGNITY — Dansk Institut Mod Tortur. Institut for Menneskeret-
tigheder bidrager med seerlig menneskeretlig ekspertise. DIGNITY bidrager i
samarbejdet med laegefaglig ekspertise. Det betyder bl.a., at personale med
disse ekspertiser fra de to institutter deltager i planlaegning og gennemfgrelse
af samt opfelgning pa tilsynsbesag.
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4.2. Hvordan blev forholdene undersggt under tilsynsbesagene?

| abningsbrevet vedrgrende det enkelte tilsynsbesgg blev ledelsen pa den
besggte psykiatriske afdeling anmodet om oplysninger om en reekke forhold
og kopi af materiale herom.

Det drejede sig om bl.a. statistiske oplysninger om anvendelsen af forskellige
former for tvang, retningslinjer for anvendelse af tvang samt tvangsprotokoller
og journalmateriale om et antal tilfaelde af tvangsfiksering. Derudover modtog
ombudsmanden afsnittenes husorden og oplysninger i gvrigt om anvendel-
sen af ulovbestemte foranstaltninger og indgreb samt eksempler pa doku-
mentation af en patients samtykke til ulovbestemte indgreb.

Under tilsynsbes@gene blev ledelsen, de ansatte, patienter, patientradgivere
og bistandsvaerger, vaerger og parerende interviewet om forholdene for pati-
enterne, herunder navnlig om de forhold som var i fokus ved ombudsman-
dens besgg i 2021.

5. Tvang efter psykiatriloven
5.1. Er der fokus pa at forebygge og nedbringe brugen af tvang?

5.1.1. Udgangspunkt for undersagelsen
Ombudsmandens besggshold undersggte, om der var fokus pa at forebygge
og nedbringe brugen af tvang pa de besggte afsnit.

Undersggelsen tog navnlig udgangspunkt i rapporten "Anbefalinger for ned-
bringelse af tvang for mennesker med psykiske lidelser”, udgivet af Sund-
hedsstyrelsen i januar 2021.

| rapporten anbefaler Sundhedsstyrelsen bl.a., at arbejdet med at forebygge
eller nedbringe brugen af tvang i psykiatrien tager udgangspunkt i seks sa-
kaldte kernestrategier.

De seks kernestrategier:

1. Ledelse med henblik pa organisationsaendringer
2. Anvendelse af data til informationsbaseret praksis
3. Udvikling af personalets kompetencer og faglighed
4. Anvendelse af tvangsforebyggelsesveerktgjer

5. Patientens rolle i psykiatriske afdelinger

6. Anvendelse af debriefing-teknikker
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Sundhedsstyrelsen anbefaler ogsa, at tvangsindlaeggelser forebygges. Det
forudseetter et samarbejde med aktgrer uden for de psykiatriske afdelinger.

Derudover indeholder psykiatriloven regler om forskellige tiltag i forhold til
den enkelte patient bl.a. med henblik pa at forebygge tvang. Besggsholdene
undersggte, om disse tiltag anvendes i praksis.

Eksempler pa tiltag i psykiatriloven, som har til formal at fo-
rebygge tvang:

1. Forhandstilkendegivelser

Patienten skal hgres om eventuelle tilkendegivelser af preeferen-
cer i forhold til behandling, herunder hvis anvendelse af tvang
kommer pa tale.

2. Eftersamtaler

Under en eftersamtale gennemgar patienten og personalet de-
res oplevelse af den anvendte tvang. Formalet er at forebygge
og reducere brugen af tvang over for patienten.

3. Udskrivningsaftaler og koordinationsplaner

Der skal laves aftaler eller planer for visse patienter, der modta-
ger stotte efter serviceloven. Aktgrer, som er relevante efter ud-
skrivelsen, skal inddrages. F.eks. patienten, psykiatrien, kommu-
nen og et eventuelt socialt tilbud. Aftalerne og planerne skal un-
derstgtte en god overgang til hverdagen efter indlaeggelse.

Besggsholdene undersggte den statistiske udvikling i brugen af tvang pa de
besggte psykiatriske afdelinger.

Det nationale fokus pa at fa halveret antallet af bzeltefikseringer kan ifglge
Sundhedsstyrelsen medfgre, at andre tvangsforanstaltninger ivaerkseettes i
stedet. Besggsholdene sa pa, om udviklingen pa besggsstedet kunne indike-
re en substitution mellem tvangsforanstaltninger, f.eks. at baeltefikseringer
var erstattet af langvarige fastholdelser eller gget brug af akut beroligende
medicin med tvang.

5.1.2. Resultat af undersagelsen

Ombudsmandens besggshold kunne konstatere, at de psykiatriske afdelinger
generelt havde fokus pa at forebygge og nedbringe brugen af tvang. De be-
sggte afsnit havde typisk iveerksat eller var i faerd med at iveerkseette en
reekke af de initiativer, som Sundhedsstyrelsen anbefaler at bruge i arbejdet
med at forebygge og nedbringe brugen af tvang. Flere afsnit var dog endnu
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ikke i mal med at gennemfgre de relevante initiativer eller med at fa nedbragt
brugen af tvang.

Generelt pegede afdelingerne pa, at det kraevede en kultureendring, som det
tog tid at gennemfare. Flere af de psykiatriske afdelinger udpegede for lidt
(fast) personale og patienternes problemer med misbrug af rusmidler som
nogle af de vaesentligste arsager til, at der kunne opsta situationer, hvor der
var behov for tvang. Afdelingerne pegede ogsa pa, at der oftere er behov for
at anvende magt over for patienter med en udadreagerende eller graenselgs
adfeerd. Desuden blev der peget pa de fysiske rammers betydning for fore-
byggelsen af tvang.

Ombudsmanden anbefalede seks afdelinger, at ledelsen sikrer fortsat fokus
pa at forebygge og nedbringe brugen af tvang. Herudover blev én afdeling
anbefalet at sikre, at der lgbende foreligger valide og aktuelle tal for tvang, og
at overveje, om der er grundlag for at udarbejde konkrete malszetninger for
nedbringelse af tvang.

Nogle steder var enten brugen af fastholdelser, beroligende medicin ved
tvang eller begge dele steget, samtidig med at brugen af tvangsfikseringer
var faldet.

Pa baggrund af de indhentede oplysninger og draftelser med de pageeldende
psykiatriske afdelinger kunne besggsholdene ikke konkludere, at der forela
en substitution af tvangsfikseringer med fastholdelser (over 30 minutter) eller
beroligende medicin ved tvang. Disse forhold udgjorde i stedet en del af
grundlaget for anbefalingerne om at sikre et fortsat fokus pa at forebygge og
nedbringe brugen af tvang.

Ombudsmanden afgav ikke anbefalinger om, at ledelsen skulle sikre, at der
blev indhentet forhandstilkendegivelser eller lavet udskrivningsaftaler og ko-
ordinationsplaner. De naevnte tiltag er beskrevet i punkt 5.1.1. Nogle af de
psykiatriske afdelinger oplyste, at det kan veere sveert at fa udarbejdet for-
handstilkendegivelser umiddelbart efter indlaeggelsen, hvor patienten typisk
har det darligst.

Ombudsmanden afgav i alt seks anbefalinger om eftersamtaler, i to af tilfael-
dene om, at ledelsen skulle sikre, at patienterne bliver tilbudt eftersamtaler.
De gvrige fire anbefalinger vedrarte dokumentation af eftersamtalerne, bl.a.
fordi det kan veere sveert at fglge op pa en afholdt eftersamtale, hvis der ikke
er dokumentation for indholdet af samtalen.
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5.2. Er der fokus pa at sikre, at reglerne om tvang overholdes?

5.2.1. Udgangspunkt for undersggelsen
Ombudsmandens besggshold undersggte, om de psykiatriske afdelinger
havde fokus pa at sikre, at reglerne om tvang overholdes.

Psykiatriloven indeholder en raekke generelle regler, som geelder ved alle til-
feelde af tvang. F.eks. ma tvang ikke benyttes, fer der er gjort, hvad der er
muligt for at opna patientens frivillige medvirken. Er mindre indgribende for-
anstaltninger tilstraekkelige, skal disse anvendes i stedet.

Det folger desuden af de generelle regler, at patientens forhandstilkendegi-
velse (se herom i punkt 5.1.1) skal inddrages, nar det skal vurderes, hvad der
i en konkret situation er mindst indgribende over for patienten. Ifglge Sund-
hedsministeriet kan det f.eks. ikke generelt laegges til grund, at fastholdelser
er mindre indgribende end tvangsfikseringer.

Ud over de generelle regler geelder der seerlige betingelser for den enkelte
type indgreb. F.eks. ma tvangsfikseringer som udgangspunkt kun anvendes
kortvarigt og i det omfang, det er ngdvendigt for at afveerge, at patienten
f.eks. udseetter sig selv eller andre for nzerliggende fare for at lide skade pa
legeme eller helbred.

Desuden er der regler om genvurderinger af opretholdelsen af la&engereva-
rende tvangsindgreb. F.eks. skal tvangsfikseringer som udgangspunkt gen-
vurderes tre gange i dggnet. Der er herudover regler om eksterne vurderin-
ger af opretholdelsen af tvangsfikseringer.

Flere regler i psykiatriloven har til formal at sikre patienternes efterfelgende
retssikkerhed, nar der er anvendt tvang. Bl.a. er der mulighed for at klage, og
der skal beskikkes en patientradgiver, som skal vejlede og radgive patienten
samt bistd med iveerksaettelse og gennemfarelse af klager.

Som led i undersggelsen gennemgik bes@gsholdene lokale retningslinjer om
tvang og talte med de psykiatriske afdelinger om, hvordan de fglger op pa sa-
ger, hvor patienten har klaget over brugen af tvang, og hvor afdelingerne ikke
har faet medhold. De psykiatriske afdelinger oplyste ogsa om, hvordan det
sikres, at personalet har kendskab til reglerne. Endelig blev oplysninger fra
journalmateriale om tvangsfikseringer inddraget i denne del af undersagel-
sen.

5.2.2. Resultat af undersggelsen
Bes@gsholdene kunne konstatere, at de psykiatriske afdelinger generelt
havde fokus pa at sikre, at reglerne om tvang overholdes. Der var saledes
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mange steder fokus pa (efter)uddannelse og supervision af personalet, ajour-
foring af interne retningslinjer samt pa, at der blev lavet analyser af Det Psy-
kiatriske Patientklagenaevns underkendelser af anvendt tvang. Bes@gshol-
dene kunne ogsa konstatere, at patienterne generelt modtog underretning
om tvang, fik beskikket patientradgivere og blev vejledt om muligheden for at
klage.

Der blev dog ogsa afgivet anbefalinger, som havde til formal at sikre, at reg-
lerne om anvendelse af tvang efterleves i praksis. Det skyldes isaer tre for-
hold.

For det farste var der flere steder lokale retningslinjer eller action cards om,
hvornar en tvangsfiksering skulle bringes til ophgr, som ikke var i overens-
stemmelse med de geeldende regler. Desuden manglede personalet nogle
steder kendskab til, at plejepersonalet kan bringe en tvangsfiksering til ophgr,
nar der ikke laengere er behov for at opretholde fikseringen.

| fire tilfaelde blev ledelsen anbefalet at sikre, at de lokale retningslinjer eller
action cards om tvang blev ajourfgrt, sa de blev bragt i overensstemmelse
med de geeldende regler. Ombudsmanden anbefalede i to tilfeelde, at ledel-
sen sikrede, at personalet er instrueret i plejepersonalets adgang til at bringe
en tvangsfiksering til ophgr. | ét tilfaelde anbefalede ombudsmanden, at ledel-
sen sikrede, at der hurtigst muligt bliver taget stilling til, om en patient kan
lgsnes, nar en ekstern laege har vurderet, at der ikke laengere er grundlag for
at fiksere patienten.

For det andet kunne der ga lang tid mellem de lzegelige vurderinger af, om en
bzeltefiksering skulle opretholdes (bzeltetilsyn). Besagsholdene sa mange ek-
sempler, hvor der gik 11 til 17 timer mellem disse genvurderinger. Efter de
dageeldende regler skulle laegen foretage tre beeltetilsyn, som skulle veere
jeevnt fordelt over et dagn.

Ved syv tilsynsbesag anbefalede ombudsmanden, at ledelsen sikrer, at der
sker fornyet lsegelig vurdering af spargsmalet om fortsat tvangsfiksering i
overensstemmelse med de geeldende regler. | ét tilfeelde blev ledelsen desu-
den anbefalet at sikre, at der ved langvarige fikseringer foretages eksterne
leegetilsyn.

Efter en lovaendring den 1. januar 2022 fremgar det nu af psykiatriloven, hvor
lang tid der som udgangspunkt ma ga mellem to beeltetilsyn.

For det tredje dreftede ledelserne pa de psykiatriske afdelinger og besggs-
holdene overholdelsen af de gaeldende retningslinjer om brugen af fasthol-
delser. En afdeling oplyste, at de slet ikke brugte fastholdelser, medmindre
patienten konkret havde gnsket dette i f.eks. sin forhandstilkendegivelse. En
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anden afdeling ansa generelt fastholdelser for at vaere mindre indgribende
end tvangsfikseringer. Nogle afdelinger anvendte fastholdelser i mere end 30
minutter.

| tre tilfaelde blev ledelsen anbefalet at sikre, at langvarige fastholdelser i
mere end 30 minutter undgas, og i ét tilfaelde blev ledelsen anbefalet at sikre,
at kortvarige fastholdelser alene sker efter en konkret vurdering, hvor patien-
tens forhandstilkendegivelse inddrages.

Ombudsmanden afgav desuden enkeltstdende anbefalinger om at sikre do-
kumentation for klagevejledning eller om at sgrge for en systematisk opfelg-
ning pa underkendelser fra Det Psykiatriske Patientklagenaevn og gere per-
sonalet bekendt med praksis.

Herudover fik besggsholdene under flere tilsynsbesgg oplyst, at afdelingerne
brugte private vagter. Vagterne skulle typisk gribe ind, hvis patienterne udsat-
te personalet for vold. | nogle tilfaelde kunne vagterne anvende fysisk magt
over for patienterne. Ombudsmanden afgav ikke anbefalinger over for de be-
sggte psykiatriske afdelinger, men har rejst en sag af egen drift over for
Sundhedsministeriet om den retlige ramme for private vagters brug af magt
pa psykiatriske afdelinger.

5.3. Er der dokumentation for overholdelse af reglerne om tvang?

5.3.1. Udgangspunkt for undersagelsen
Ombudsmandens besggshold unders@gte, om der foreld dokumentation for
overholdelse af reglerne om tvang.

Som led i undersggelsen gennemgik bes@gsholdet to til fire tvangsprotokoller
fra hver psykiatrisk afdeling vedrgrende tvangsfiksering med bzelte og even-
tuelle remme og handsker med tilhgrende journalmateriale. Materialet blev
sammenholdt med reglerne i psykiatriloven med tilhgrende bekendtgarelser
og vejledninger samt praksis fra domstolene og Det Psykiatriske Patientkla-
genavn.

Hvad er formalet med dokumentation af tvangsforan-
staltninger?

Dokumentation af tvangsforanstaltninger, som f.eks.
tvangsfikseringer, tjener flere formal. Dokumentationen kan
saledes danne grundlag for analyser og opfglgning pa kon-
krete tvangsepisoder og dermed indga i arbejdet med at fo-
rebygge tvang. Herudover sikrer dokumentation, at patien-
ten eller dennes repraesentant kan fa indblik i, hvad der er
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foregaet. Dokumentation kan ogséa understgtte overholdel-
se af regler og indgar i sager ved klageorganer og domsto-
lene, som tager stilling til, om et indgreb er berettiget.

Se mere om notatpligt p4 ombudsmandens hjemmeside og
mere om data om tvangsindgreb og analyse af de enkelte
tvangsindgreb i Sundhedsstyrelsens anbefalinger for ned-
bringelse af tvang for mennesker med psykiske lidelser.

| praksis fra Det Psykiatriske Patientklagenaevn og domstolene findes der
flere eksempler pa, at utilstreekkelig dokumentation af f.eks. patientens farlige
adfaerd har spillet en rolle, nar tvangsfikseringer bliver underkendt.

5.3.2. Resultat af undersagelsen

Det modtagne dokumentationsmateriale blev ikke gennemgéaet med henblik
pa at vurdere, om der var grundlag for at udtale kritik af den enkelte tvangs-
fiksering. Derimod blev materialet gennemgaet med det forebyggende sigte
at sikre dels, at der generelt ikke foretages tvang, uden at kravene i psykiatri-
loven er opfyldt, dels at dokumentationen lever op til kravene i loven.

Besggsholdene sa en raeekke eksempler pa, at journalmateriale om tvangsfik-
seringer ikke indeholdt tilstreekkelig dokumentation for, at tvangsfikseringerne
var i overensstemmelse med reglerne.

Der var enkelte eksempler pa, at der ikke var tilstreekkelig dokumentation for,
at patienten ved fikseringen var til fare for sig selv eller andre. F.eks. stod der
i en journal, at patienten "lagde sig roligt ned”, da patienten blev fikseret.

Endvidere var der eksempler pa, at der manglede en saerskilt begrundelse for
anvendelse af hand- eller fodremme og opretholdelsen af brugen af disse.

Herudover var der en reekke eksempler pa, at der ikke var tilstreekkelig doku-
mentation for at opretholde en fiksering for et tidsrum af mere end nogle f4 ti-
mer. Efter psykiatrilovens § 14, stk. 3, kan en patient kun tvangsfikseres i
leengere tid end nogle fa timer, nar hensynet til patientens eller andres liv,
forlighed eller sikkerhed tilsiger dette.

Eksempelvis blev en patient beskrevet som "vredladen”, "udskeeldende” og
"med mange behov”. En anden patient blev beskrevet som "tydeligt vred og
udskeeldende — skruer maegtigt hajt op for sin radio og lsegger sig med ryg-
gen mod UT og ansigtet lige ind i hgjtaleren. Beordrer herefter, at UT skal
ga.” Der var ogsa flere eksempler, hvor der blev lagt veegt pa bl.a., om pati-
enten var i stand til at indga en aftale om f.eks. at samarbejde med persona-
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let, nar det skulle vurderes, om patientens tvangsfiksering kunne ophgre. Le-
delserne oplyste, at der i alle tilfaelde foretages en vurdering af patientens far-
lighed.

Pa baggrund af dreftelser med de pageeldende psykiatriske afdelinger kunne
besggsholdene ikke laegge til grund, at betingelserne for at foretage de kon-
krete tvangsfikseringer ikke havde vaeret opfyldt. Besggsholdene pegede i
stedet pa behovet for at forbedre dokumentationen.

Ved ni tilsynsbes@g anbefalede ombudsmanden, at ledelsen sikrede fokus pa
praecis og deekkende dokumentation i journaler om tvangsfiksering, herunder
i forhold til begrundelsen for at ivaerksaette og opretholde fiksering med bael-
te, som ved fiksering i leengere tid end nogle fa timer iagttager de skaerpede
krav i psykiatrilovens § 14, stk. 3.

6. Ulovbestemte foranstaltninger og indgreb
6.1. Foranstaltninger og indgreb i husordener og praksis

6.1.1. Udgangspunkt for undersggelsen

Under tilsynsbes@g pa psykiatriske afdelinger i 2014 og de felgende ar blev
ombudsmanden opmeerksom pa, at der var stor forskel pa indholdet af regler
om foranstaltninger og indgreb over for patienterne i afdelingernes husorde-
ner. Reglerne kunne bl.a. indebeere, at patienterne fik begraenset deres ad-
gang til mobiltelefon eller til at modtage bes@g. Der kunne efter ombudsman-
dens opfattelse veere tvivl om det retlige grundlag for flere af reglerne i afde-
lingernes husordener og deres praksis.

Dette gav ombudsmanden anledning til i forleengelse af tilsynsbes@gene at
rejse flere sager om ulovbestemte foranstaltninger og indgreb, ligesom om-
budsmanden under mgder med ressortministeriet — nu Sundhedsministeriet —
og Danske Regioner drgftede disse spargsmal.

| ombudsmandens udtalelse FOB 2020-43 (pa ombudsmandens hjemme-
side) blev det konstateret, at nogle indgreb ikke havde hjemmel i psykiatrilo-
ven, f.eks. rutinemaessig visitation af patienterne. Der var herudover tvivl om
hjemmelsgrundlaget for andre foranstaltninger og indgreb, f.eks. begraens-
ning af patienters adgang til mobiltelefon og til at modtage bes@g. Ministeriet
— pa det tidspunkt Sundheds- og Aldreministeriet — ville derfor arbejde for, at
der blev skabt et klart hjemmelsgrundlag, sa der fremadrettet ikke ville opsta
tvivl om rammerne for at fastseette begraensninger i husordener pa de psykia-
triske afdelinger. Sundhedsministeriet oplyste i forlaeengelse af dette i marts
2021 over for regionerne, at de skulle justere husordenerne, sa de ikke laen-
gere indeholdt regler om foranstaltninger og indgreb uden hjemmel eller med
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et tvivisomt hjemmelsgrundlag, og at justeringen ikke kunne afvente en prae-
cisering af hjemmelsgrundlaget i psykiatriloven.

| den ovenfor neevnte FOB 2020-25 tog ombudsmanden stilling til sakaldt
"skaermning til stue” (ogséa kaldet f.eks. "miljgskaermning”, "arealbegraens-
ning” eller "refleksionstid”). Indgrebet er generelt kendetegnet ved, at en pati-
ent isoleres pa egen stue eller et andet afgreenset areal med ulast dgr og

eventuelt med ansatte som vagt uden for dgren.

Ombudsmanden udtalte, at han var enig med Sundheds- og Aldreministeriet
i, at et krav om, at en patient skal forblive pa sin stue, uden at patienten sam-
tykker hertil, ma betragtes som en tvangsforanstaltning uden hjemmel i psyki-
atriloven. Indgrebet kunne kun ivaerkszettes med patientens samtykke.

| FOB 2016-32 (pa ombudsmandens hjemmeside) udtalte ombudsmanden,
at der ikke var hjemmel til at begreense patienters adgang til at kebe usund
mad.

Besg@gsholdene undersggte i forbindelse med tilsynsbes@gene i 2021, om
ulovbestemte foranstaltninger, der indgik i husordener eller i gvrigt blev an-
vendt i praksis, havde et retligt grundlag, herunder om de ulovbestemte for-
anstaltninger udgjorde indgreb, der forudsatte, at patienterne havde givet et
gyldigt samtykke hertil.

6.1.2. Resultat af undersagelsen

Besggsholdene sa en raekke eksempler pa foranstaltninger i afdelingernes
husordener og praksis, som ikke havde hjemmel i psykiatriloven. Da der var
tale om foranstaltninger, der kunne udggre indgreb over for patienterne, var
det tvivisomt, om de kunne anvendes uden lovhjemmel, jf. den ovenfor
naevnte FOB 2020-43 om indgreb uden hjemmel i psykiatriloven.

De psykiatriske afdelinger oplyste, at de observerede foranstaltninger og ind-
greb typisk blev brugt for at sikre orden og sikkerhed pa afdelingerne og for
at gavne behandlingen af den enkelte patient. F.eks. kunne en patient fa be-
greenset adgangen til sin mobiltelefon, sa patienten ikke udstillede sig pa en
nedvaerdigende made, skadede sit forhold til parerende eller led alvorlig gko-
nomisk skade.

Afdelingerne pegede ogsa pa, at der kunne veere behov for rutinemaessige
visitationer af patienter og besggende pa afdelingen for at sikre, at patien-

terne ikke fik adgang til rusmidler pa afdelingen.

Som naevnt ovenfor havde Sundhedsministeriet i marts 2021 oplyst regio-
nerne om, at regler i husordenerne om visse foranstaltninger og indgreb uden
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hjemmel i psykiatriloven eller med et tvivisomt hjemmelsgrundlag skulle juste-
res, og at justeringen ikke kunne afvente en eventuel preecisering af hjem-
melsgrundlaget i psykiatriloven. Ombudsmanden anbefalede derfor over for
ni psykiatriske afdelinger, at husorden og praksis blev eendret, sa de afspej-
lede de dageeldende regler.

Besggsholdene sa desuden eksempler pa regler og praksis, som ikke indgik i
ombudsmandens tidligere sager om ulovbestemte foranstaltninger og ind-
greb, og som heller ikke var drgftet med Sundhedsministeriet eller Danske
Regioner. Det gjaldt f.eks. regler om, at patienterne ikke matte tale med hin-
anden om bestemte emner. Under et mgde i 2021 med Sundhedsministeriet
orienterede ombudsmanden om disse eksempler. Ombudsmandens tidligere
sager om ulovbestemte foranstaltninger og indgreb er omtalt oven for i punkt
6.1.1.

En @ndring af psykiatriloven den 1. januar 2022 har gjort det muligt at iveerk-
seette nogle af de observerede foranstaltninger og indgreb uden forinden at
indhente patientens samtykke.

Der er dog fortsat ikke adgang til f.eks. fast at gennemga patienters post eller
at visitere patienter, uden at der er mistanke om, at der er medikamenter,
rusmidler eller farlige genstande i afdelingen. Der geelder seerlige regler
herom pa Sikringsafdelingen, retspsykiatriske afdelinger og afdelinger for
personer anbragt i vareteegtssurrogat.

Herudover sa ombudsmandens besagshold eksempler pa regler og praksis,
som blev behandlet i de ovennaevnte sager FOB 2016-32 og FOB 2020-43.
Patienterne kunne f.eks. fa begraenset deres adgang til usund mad og usun-
de drikkevarer. Der var ogsa eksempler pa, at patienterne fik begreenset de-
res adgang til at modtage besgg udefra, f.eks. af pargrende, eller at besg-
gene var overvaget. Disse eksempler er ikke omtalt (udtrykkeligt) i den
naevnte aendring af psykiatriloven eller i den tilknyttede bekendtggrelse.

Besggsholdene kunne desuden konstatere, at indgrebet "skaermning til stue”
anvendes flere steder (f.eks. kaldet "miljgskaermning”, "arealbegraensning” el-
ler "refleksionstid”). Indgrebet er generelt kendetegnet ved, at en patient iso-
leres pa egen stue eller et andet afgraenset areal med ulast der, eventuelt
med ansatte som vagt uden for dgren. Pa tidspunktet for tilsynsbesggene var
det i ombudsmandens sag ovennaevnte FOB 2020-25 afklaret, at sddanne

indgreb alene kunne anvendes med patientens samtykke.

Ved seks tilsynsbesgg anbefalede ombudsmanden, at ledelsen sikrer, at der
ikke uden patientens samtykke foretages indgreb i form af skaermning til stue
(eller anden arealbegreensning).
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Ombudsmanden har efterfglgende rejst en sag af egen drift over for en rets-
psykiatrisk afdeling og Sundhedsministeriet om, hvorvidt der — efter den
ovennavnte eendring af psykiatriloven den 1. januar 2022 — er hjemmel til at
foretage skaermning til stue uden patientens samtykke.

6.2. Indhentes og dokumenteres samtykke i overensstemmelse med
galdende regler?

6.2.1. Udgangspunkt for undersggelsen

Ombudsmanden tog i sagerne FOB 2020-15 og FOB 2020-25 (pa ombuds-
mandens hjemmeside) stilling til, hvordan personalet skal indhente og doku-
mentere en patients samtykke til indgreb i form af sakaldt udslusning fra der-
aflasning pa Sikringsafdelingen og skeermning til stue.

| forbindelse med besggene i 2021 gennemgik besggsholdene journalmateri-
ale om samtykke til skaermning til stue eller andre ulovbestemte indgreb og
sammenholdt journalmaterialet med kravene til et gyldigt samtykke til skeerm-
ning til stue mv. Besagsholdene dreftede ogsa forholdene med de psykiatri-
ske afdelingers ledelse, personale og patienter.

Hvornar foreligger der et gyldigt samtykke til skaermning til stue
og andre ulovbestemte indgreb?

e Samtykket skal veere frivilligt og ma ikke veere afgivet under tvang
eller trussel om tvang.

e Samtykket skal vaere baseret pa fyldestggrende information. Der
ma som minimum informeres om felgende, idet der ikke heri ligger,
at en sadan information ngdvendigvis er fyldestggrende:

— indholdet og betydningen af aftalen, herunder aftalens konse-
kvenser (altsa at patienten ikke ma forlade sin stue eller et af-
greenset areal uden forudgaende aftale med personalet),

— det behandlings- eller sikkerhedsmeessige formal med aftalen,
samt

— at aftalen kun er geeldende, fordi patienten har samtykket, og at
patienten til enhver tid kan traekke sit samtykke tilbage.

¢ Informationen skal gives pa en sadan made og i et sadant omfang,
at patienten i den ngdvendige udstraekning forstar indholdet og be-

tydningen af informationen.

e Personalet skal have vurderet patientens beslutningshabilitet.
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e Patienten skal have adgang til at drgfte sit samtykke med en pati-
entradgiver eller en bistandsveerge.

6.2.2. Resultat af undersagelsen
Ombudsmandens besggshold kunne konstatere, at der i mange tilfaelde ikke
blev indhentet et gyldigt samtykke til skeermning til stue og andre indgreb.

Flere psykiatriske afdelinger anfarte, at skeermning til stue bl.a. anvendtes i
tilspidsede situationer, hvor det ikke var muligt at indhente et samtykke fra
patienten. Det kunne f.eks. blive iveerksat for at undga at skulle tvangsfiksere
patienten.

Afdelingerne pegede ogsa pa, at der kunne veere tilfaelde, hvor der ikke
kunne indhentes et samtykke til f.eks. skaermning til stue, fordi patienten var
for syg til at kunne forholde sig til dette spargsmal.

Ved ni tilsynsbesag anbefalede ombudsmanden ledelsen at sikre, at sam-

tykke til skeermning til stue og andre indgreb indhentes og dokumenteres i
overensstemmelse med kravene hertil i gaeldende regler og praksis.

Med venlig hilsen

oA

Niels Fenger
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7790 Thyholm

avisen

Indbetalinger af pengegaver, bidrag

fra offentlige instanser og firmaer samt

den arlige kontingent pa kroner 350 for
medlemskab, skal indbetales direkte til

vores netbank:

@
= Sparekassen Thy

Regnr.: 9090
Kontonummer: 0004654765

LANDSFORENINGEN
af Patientradgivere Bistandsveerger i Danmark

ET STIERKT TEAM...

- med online markedsfgring i fokus

Odensevej9 | 5750 Ringe | TIf. 6262 22 77 | www.mark-storm.dk




